
Benutzerordnung IServ für Eltern am JBG Hoya 
 

(Stand: 25.09.2023) 
 
1. Wesentliche Nutzungssoftware auf den Rechnern des Johann-Beckmann-Gymnasiums ist die 

Kommunikationsplattform IServ. Die Adresse lautet: jbg-schule.de/iserv. 
 

2. Mit der Einrichtung des Accounts erhält der Benutzer ein vorläufiges Passwort, das umgehend 
durch ein sicheres, eigenes Passwort zu ersetzen ist. Das Programm gibt dabei an, ob es sicher 
genug ist. Der Benutzer muss dafür sorgen, dass dieses Passwort nur ihm bekannt bleibt. Alle 
Login-Vorgänge werden protokolliert und kontrolliert. Das Ausprobieren fremder Benutzerkennungen 
(„Hacking“) mit geratenen oder erspähten Passwörtern muss wie Diebstahl angesehen werden und
führt zu entsprechenden Konsequenzen. 
 

3. In der Zugangsberechtigung zu den Schulrechnern ist ein persönliches E-Mail-Konto enthalten. Die 
E-Mail-Adresse lautet: elt-vorname.nachname@jbg-schule.de (Vorname und Nachname des 
Kindes). Um den reibungslosen Betrieb des E-Mail-Systems zu gewährleisten, gelten folgende 
Regeln: Nicht erlaubt sind: 
 
3.1 das Versenden von Massenmails, Jokemails und Fake-Mails 

 
3.2 der Eintrag in Mailinglisten oder Fan-Clubs und die Nutzung von Mail-Weiterleitungsdiensten 

(GMX, Hotmail, etc.) auf das IServ-Konto 
 
3.3 eine Weiterleitung der IServ-E-Mail auf andere E-Mail-Anbieter ist nicht verboten, jedoch nicht 

datenschutzkonform und geschieht daher auf eigenes Risiko. 
 

4. Datenschutz: Bis auf den Vor- und Nachnamen sowie die Mailadresse werden keine weiteren
persönlichen Daten gespeichert. Diese gespeicherten Daten werden nach spätestens 60 Tagen 
nach der erfolgreichen Registrierung wieder gelöscht. 

5. Es steht jedem Nutzer ein eigener Dateienordner (Eigene Dateien) zur Verfügung, der nur von ihm 
persönlich eingesehen werden kann. Für den Inhalt dieses Dateibereiches ist der Nutzer selbst 
verantwortlich. Die Schule wird im Falle eines Verdachtes auf Verbreitung und Speicherung von 
illegalem Inhalt eine Meldung bei der Polizei vornehmen. 

6. Jedes Elternteil hat zudem Zugriff auf folgende Gruppenordner / -foren: 

6.1 Bücherflohmarkt 

6.2 Fundsachen 

6.3 Iserv Technik Sicherheit 

6.4 Nachhilfe 

6.5 Schulforum 

6.6 Gruppenordner (Eltern-Klasse-XY) 

6.7 Gruppenforum (Eltern-Klasse-XY) 

6.8 AlleEltern (Datei und Forum) 

6.9 Kalender (Öffentlich, Privat) 

6.10 Vertretungsplan 

6.11 Regulärer Stundenplan der Klasse des eigenen Kindes (ohne Vertretung) 

7. Jeder Nutzer verpflichtet sich, die Inhalte der unter Punkt 6 stehenden Bereiche nur für sich selbst 
zu nutzen und nicht zu veröffentlichen oder weiterzugeben. 

8. Jeder Nutzer darf die unter Punkt 6 stehenden Bereiche nutzen und auch Beiträge verfassen. Für 
die jeweiligen Inhalte ist der Nutzer selbst verantwortlich. Die Administratoren der jeweiligen 
Bereiche dürfen Beiträge löschen, wenn dies erforderlich ist. 

9. Verstöße führen zur sofortigen befristeten, in gravierenden Fällen zur dauernden Sperrung der 
Nutzungsrechte. In gesetzeswidrigen Handlungen behalten wir uns vor, Anzeige zu erstatten. 



 
8. Verlässt das eigene Kind die Schule, so wird der Account in unmittelbarer Nähe dazu gelöscht. Für die 

Sicherung seiner eigenen Daten ist der Nutzer selbst verantwortlich. 
 

9. Voraussetzung zur Nutzung des Kontos ist die Einwilligung in diese Benutzerordnung. 
 
 
 
 
 


